
不安を解消します！！ 

自宅待機の豆知識① 

今回からは2回にわけて自宅待機について見ていきましょう！ 

セコム訪問看護にも自宅待機ってあるんですよね？ 

ありますよ！常勤社員が夜間や休日に緊急用の携帯電話を持ち帰って自宅待機します。 
希望したご利用者に対して、24時間の緊急時対応を取っています。 
ご利用者からの緊急電話に対応したり、必要に応じて緊急訪問を行うこともありますよ。 

電話がかかってきたら、必ず緊急訪問を行うの？ 

全て必ず訪問するというわけではないです。セコム訪問看護では緊急訪問を行う頻度はとても
少ないんです。 

次回は自宅待機の実際をお伝えしていきます。お楽しみに！ 

セコム訪問看護ステーション『看護現場の豆知識』シリーズ 

何で緊急訪問の頻度が少ないの？ 

セコムでは「呼ばれない看護」を目指しています。夜間や休日に呼ばれないよう、予測される
ことは日中の内に対応しておきます。 

事前に対応しておくってこと？ 

その通り！予測されることは、あらかじめご本人・ご家族に伝えたり、必要な物品が整ってい
るか確認します。 

例えば、ご利用者やご家族自身で対応できるように、具体的に「こんな時はこのように対応す
る」と説明しておいたり。 
病院より長いスパンで先を読んで、安全管理を行うことが大事ですね！ 
看護内容、訪問回数、看護計画を見直したり、早めに対応したり…、専門職として期待されて
いることです。 

なるほど！だから緊急訪問が少ないんだ！ 
でもやっぱり実際に自宅待機に入るとなると不安で・・・ 

じゃあ次回は実際に、セコムの訪問看護師がどのように自宅待機に入っているのか見ていきま
しょう。 

よろしくお願いします！ 

セコム訪問看護に興味をお持ちの方、是非HPもご覧下さい！ http://www.nurse-secom.com/index.html 
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